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1. Informacje ogodlne

Ochrona danych osobowych oraz bezpieczenstwo informacji stanowig istotny element
dziatalnosci prowadzonej pod markg SURICO.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
uzytkownikow korzystajgcych z serwisu internetowego www.surico.pl, oséb
kontaktujgcych sie z administratorami za posrednictwem formularzy kontaktowych, poczty
elektronicznej, telefonu oraz innych dostepnych kanatow komunikaciji, a takze oséb
wspotpracujgcych z administratorami w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg.

Celem niniejszego dokumentu jest zapewnienie przejrzystej informacji dotyczgcej sposobu
przetwarzania danych osobowych, podstaw prawnych ich przetwarzania, praw osob,
ktorych dane dotyczg, oraz srodkéw stosowanych w celu zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzanych informaciji.

Polityka Prywatnosci zostata opracowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegolnosci:

* Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO),

» ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

» ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej,

* oraz innymi obowigzujgcymi przepisami regulujgcymi ochrone danych osobowych i
prywatnosci uzytkownikéw ustug elektronicznych.

Korzystanie z serwisu internetowego oznacza zapoznanie sie z niniejszg Politykg
Prywatnosci oraz zasadami przetwarzania danych osobowych opisanymi w niniejszym
dokumencie.

2. Administratorzy danych osobowych

Administratorami danych osobowych przetwarzanych za posrednictwem serwisu
internetowego www.surico.pl sa:

SURICO Marcin Surosz

ul. Boles:’fawa Prusa 11/3
58-160 Swiebodzice

NIP: 8861920574

oraz


http://www.surico.pl/
http://www.surico.pl/

SURICO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

ul. Boles:’fawa Prusa 11/3
58-160 Swiebodzice

NIP: 8842753419
KRS: 0000539927

Administratorzy prowadzg dziatalno$¢ pod wspdlng markg SURICO, wykorzystujgc
wspolny serwis internetowy oraz wspolne kanaty komunikacji z klientami i partnerami
biznesowymi.

W zaleznosci od charakteru sprawy dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez jednego
z administratoréw lub — jezeli jest to niezbedne dla realizacji celu przetwarzania — przez
obu administratorow, z zachowaniem zasad wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow
prawa.

Administratorzy dokfadajg nalezytej starannosci, aby kazde przetwarzanie danych
osobowych odbywato sie zgodnie z zasadami legalnosci, rzetelnosci, przejrzystosci oraz
minimalizacji danych.

3. Kontakt w sprawach dotyczacych
danych osobowych

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, realizacjg praw
wynikajgcych z RODO oraz wszelkich pytah dotyczgcych niniejszej Polityki Prywatnosci
mozna kontaktowac sie z administratorami:

SURICO

ul. Bolestawa Prusa 11/3
58-160 Swiebodzice
e-mail:
surico@surico.pl
telefon:

+48 533 022 808

Administratorzy udzielajg odpowiedzi na zgtoszenia dotyczgce ochrony danych
osobowych bez zbednej zwtoki, nie pozniej niz w terminach okreslonych obowigzujgcymi
przepisami prawa.

4. Zakres stosowania Polityki Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z serwisu internetowego www.surico.pl, w
szczegolnosci danych przekazywanych:

» za posrednictwem formularza kontaktowego,

* w wiadomosciach przesytanych pocztg elektroniczna,

» podczas kontaktu telefonicznego,

* w zwigzku z kierowaniem zapytan ofertowych,

* podczas realizacji wspotpracy handlowej lub projektowej,


http://www.surico.pl/

* w zwigzku z korzystaniem z funkcjonalnosci serwisu internetowego.

Polityka obejmuje rowniez dane techniczne gromadzone podczas korzystania z serwisu
internetowego, w zakresie wynikajgcym z obowigzujgcych przepisdbw prawa oraz ustawien
wykorzystywanych technologii.

5. Nasze podejscie do ochrony danych

W SURICO bezpieczenstwo informaciji jest integralnym elementem odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci oraz budowania dtugoterminowych relacji z klientami, partnerami
biznesowymi i uzytkownikami serwisu internetowego.

Przetwarzajgc dane osobowe kierujemy sie zasada, ze przetwarzane powinny by¢
wylgcznie dane niezbedne do realizacji okreslonego celu, przez okres konieczny do jego
osiggniecia oraz z zastosowaniem odpowiednich srodkow organizacyjnych i technicznych
zapewniajgcych ich poufnos¢, integralnosc oraz dostepnosé.

Stosowane rozwigzania organizacyjne i techniczne sg dobierane odpowiednio do

charakteru przetwarzanych danych, zakresu prowadzonej dziatalnosci oraz poziomu
ryzyka zwigzanego z ich przetwarzaniem.

Kazda osoba majgca dostep do danych osobowych zobowigzana jest do zachowania ich
poufnosci oraz przetwarzania wytgcznie w zakresie niezbednym do wykonywania
powierzonych obowigzkow.

6. Zakres przetwarzanych danych
osobowych

Zakres przetwarzanych danych osobowych zalezy od sposobu korzystania z serwisu
internetowego oraz charakteru kontaktu z administratorami.

Administratorzy przetwarzajg wytgcznie dane niezbedne do realizacji okreslonych celéw,
zgodnie z zasadg minimalizacji danych wynikajacg z Rozporzgdzenia RODO.

W zaleznosci od okolicznosci mogg by¢ przetwarzane w szczegdlnosci nastepujgce
kategorie danych:

* imie i nazwisko,

* nazwa przedsiebiorstwa lub instytucii,

» stanowisko stuzbowe,

* adres poczty elektronicznej,

* numer telefonu,

» adres korespondencyjny,

* dane zawarte w korespondencji elektronicznej lub papierowej,

« dane przekazane w zapytaniach ofertowych,

» dane dotyczgce realizowanych projektow,

» dane techniczne zwigzane z korzystaniem z serwisu internetowego,

 informacje wynikajgce z plikbw logdéw serwera,

* informacje zapisane w plikach cookies — zgodnie z zasadami opisanymi w odrebne;j
Polityce Cookies.

Administratorzy nie pozyskujg swiadomie szczegdlnych kategorii danych osobowych, o



ktorych mowa w art. 9 RODO, chyba Ze ich przetwarzanie wynika z obowigzujgcych
przepiséw prawa lub zostaty dobrowolnie przekazane przez osobe, ktorej dane dotyczg, w
zwigzku z realizacjg okreslonej sprawy.

7. Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji prawnie
uzasadnionych celéw zwigzanych z dziatalnoscig administratoréow.

W szczegdlnosci dane mogg by¢ przetwarzane w celu:

» udzielenia odpowiedzi na zapytania kierowane za posrednictwem formularza
kontaktowego,

* prowadzenia korespondenciji elektronicznej lub telefonicznej,

» przygotowania ofert handlowych oraz technicznych,

* prowadzenia negocjacji handlowych,

e zawierania i wykonywania umow,

* realizacji ustug projektowych, doradczych, wykonawczych oraz serwisowych,

» zapewnienia prawidtowego funkcjonowania serwisu internetowego,

* zapewnienia bezpieczenstwa infrastruktury teleinformatycznej,

» dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami,

* realizacji obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa,

* prowadzenia analiz dotyczgcych bezpieczenstwa funkcjonowania serwisu
internetowego,

* realizacji innych dziatah wynikajgcych z charakteru prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

Administratorzy nie wykorzystujg danych osobowych do podejmowania decyzji opartych
wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, wywotujgcym skutki
prawne wobec 0sob, ktérych dane dotyczg.

8. Podstawy prawne przetwarzania
danych

Administratorzy przetwarzajg dane osobowe wytgcznie w przypadkach przewidzianych
obowigzujgcymi przepisami prawa.

W zaleznosci od charakteru sprawy podstawg przetwarzania danych osobowych moze
byc¢:

Zgoda osoby, ktorej dane dotycza

Dane moga byc¢ przetwarzane na podstawie dobrowolnie wyrazonej zgody, jezeli przepisy
prawa wymagajg jej uzyskania lub osoba, ktérej dane dotycza, wyrazita zgode na
okreslony sposob wykorzystania swoich danych.

Osoba, ktéra wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma prawo wycofac jg
w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.



Wykonanie umowy lub dzialania poprzedzajgce zawarcie umowy

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane, jezeli jest to niezbedne do przygotowania oferty,
prowadzenia negocjacji, zawarcia umowy lub realizacji zawartej umowy.

Dotyczy to w szczegdlnosci realizacji projektéw, dostaw materiatow, ustug projektowych,
doradczych oraz wykonawczych swiadczonych przez administratoréw.

Wypetnienie obowigzkéw prawnych

Administratorzy przetwarzajg dane osobowe réwniez wtedy, gdy obowigzek taki wynika z
przepisow prawa, w szczegolnosci przepiséw podatkowych, rachunkowych, cywilnych
oraz innych regulacji dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Prawnie uzasadniony interes administratorow

W okreslonych przypadkach dane osobowe mogg by¢ przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratorow.

Dotyczy to w szczegdlnosci:

* prowadzenia korespondencji z klientami oraz partnerami biznesowymi,
* zapewnienia bezpieczenstwa serwisu internetowego,

» ochrony przed naduzyciami,

* dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

» prowadzenia analiz dotyczgcych funkcjonowania serwisu,

» zapewnienia bezpieczenstwa infrastruktury informatycznej,
 archiwizacji dokumentacji zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig.

Kazdorazowo administratorzy dokonujg oceny, czy ich prawnie uzasadniony interes nie
narusza praw i wolnosci osob, ktérych dane dotyczg.

9. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne.
Jednak w niektérych przypadkach brak podania okreslonych danych moze uniemozliwic:

* udzielenie odpowiedzi na przestane zapytanie,
* przygotowanie oferty,

» zawarcie lub wykonanie umowy,

* realizacje zgtoszonej sprawy,

« sSwiadczenie okreslonych ustug.

Zakres wymaganych danych kazdorazowo ograniczany jest do informaciji niezbednych dla
realizacji danego celu.

10. Okres przechowywania danych
osobowych

Administratorzy przechowujg dane osobowe wytgcznie przez okres niezbedny do realizacji
celow, dla ktérych zostaty zebrane, a nastepnie przez czas wymagany obowigzujgcymi



przepisami prawa lub niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

Okres przechowywania danych uzalezniony jest od charakteru sprawy oraz podstawy
prawnej przetwarzania.

W szczegdlnosci:

» dane przekazane za posrednictwem formularza kontaktowego lub poczty
elektronicznej przechowywane sg przez okres niezbedny do udzielenia odpowiedzi
oraz prowadzenia dalszej korespondencji zwigzanej z dang sprawa;

» dane zwigzane z przygotowaniem ofert handlowych i technicznych przechowywane
sg przez okres niezbedny do prowadzenia negocjacji oraz przez czas umozliwiajgcy
dochodzenie lub obrone ewentualnych roszczen;

* dane zwigzane z realizacjg umow przechowywane sg przez okres obowigzywania
umowy, a nastepnie przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa, w szczegolnosci
przepisow podatkowych i rachunkowych;

* dane przetwarzane na podstawie zgody przechowywane sg do czasu jej wycofania
lub ustania celu, dla ktérego zostaty zebrane;

* dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratorow
przechowywane sg do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub ustania tego
interesu;

* dane techniczne dotyczgce korzystania z serwisu internetowego przechowywane sg
przez okres wynikajgcy z konfiguracji systemow informatycznych oraz
obowigzujgcych procedur bezpieczenstwa.

Po uptywie okresow przechowywania dane sg usuwane lub poddawane anonimizaciji, o ile
dalsze ich przetwarzanie nie wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

11. Odbiorcy danych osobowych

Administratorzy nie sprzedajg danych osobowych ani nie udostepniajg ich podmiotom
trzecim w celach marketingowych.

Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione wytgcznie podmiotom wspotpracujgcym z
administratorami w zakresie niezbednym do realizacji okreslonych celow przetwarzania.

W zaleznosci od charakteru sprawy odbiorcami danych mogg by¢ w szczegdlno$ci:

» dostawcy ustug hostingowych oraz infrastruktury IT,

» dostawcy ustug poczty elektronicznej,

» dostawcy ustug informatycznych zapewniajgcych utrzymanie i rozwoj serwisu
internetowego,

* kancelarie prawne,

 biura rachunkowe i doradcy podatkowi,

 firmy kurierskie i operatorzy pocztowi,

* podmioty Swiadczgce ustugi ptatnicze — jezeli bedg wykorzystywane,

» podmioty realizujgce ustugi zwigzane z bezpieczenstwem systemow
informatycznych,

« organy administracji publicznej oraz inne uprawnione instytucje — wytgcznie w
przypadkach wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa.

Kazdy podmiot przetwarzajgcy dane osobowe na zlecenie administratoréw zobowigzany

jest do zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa danych oraz przetwarzania
ich wytgcznie zgodnie z zawartg umowg i obowigzujgcymi przepisami prawa.



12. Przekazywanie danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy

Administratorzy doktadajg nalezytej starannosci, aby dane osobowe byty przetwarzane
przede wszystkim na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

W zwigzku z korzystaniem z ustug swiadczonych przez niektorych dostawcow technologii
informatycznych moze jednak doj$¢ do przekazania danych osobowych poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

W takich przypadkach administratorzy korzystajg wytgcznie z rozwigzan zapewniajgcych
odpowiedni poziom ochrony danych osobowych, zgodnie z wymaganiami Rozporzgdzenia
RODO, w szczegolnosci poprzez:

» stosowanie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcych odpowiedni stopien
ochrony,

» stosowanie Standardowych Klauzul Umownych (SCC),

* korzystanie z ustug dostawcow uczestniczgcych w mechanizmach przewidzianych
przez obowigzujgce przepisy prawa Unii Europejskiej,

« wdrozenie innych odpowiednich zabezpieczen przewidzianych w Rozdziale V
RODO.

Informacje dotyczgce ewentualnego przekazywania danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy mogg zosta¢ udostepnione na indywidualny wniosek osoby, ktérej dane
dotycza.

13. Prawa osob, ktorych dane dotycza

Kazdej osobie, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przez administratorow, przystuguja
prawa wynikajgce z obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegdlnosci z Rozporzgdzenia
RODO.

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do:

* uzyskania informaciji o przetwarzaniu swoich danych osobowych;

» dostepu do swoich danych osobowych;

» otrzymania kopii przetwarzanych danych;

» sprostowania danych nieprawidtowych lub uzupetnienia danych niekompletnych;

* usuniecia danych osobowych w przypadkach przewidzianych przepisami prawa;

e ograniczenia przetwarzania danych,;

* przenoszenia danych, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub
umowy oraz w sposoOb zautomatyzowany;

* whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na prawnie
uzasadnionym interesie administratoréw;

» cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie, jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody;

* whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli osoba
uzna, ze przetwarzanie jej danych narusza obowigzujgce przepisy prawa.

Administratorzy realizujg prawa oséb, ktérych dane dotyczg, bez zbednej zwtoki, z
uwzglednieniem terminow oraz zasad okreslonych w Rozporzadzeniu RODO.

W celu skorzystania z przystugujgcych praw wystarczy skontaktowac sie z
administratorami, korzystajgc z danych kontaktowych wskazanych w niniejszej Polityce



Prywatnosci.

14. Bezpieczenstwo danych osobowych i
informacji

Bezpieczenstwo danych osobowych oraz informaciji przetwarzanych przez administratorow
stanowi jeden z podstawowych elementéw odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze.

Administratorzy stosujg odpowiednie srodki organizacyjne oraz techniczne majgce na celu
zapewnienie poufnosci, integralnosci, dostepnosci oraz odpornosci systemow
wykorzystywanych do przetwarzania danych osobowych.

Zakres stosowanych zabezpieczen jest dostosowywany do charakteru prowadzonej
dziatalnosci, rodzaju przetwarzanych danych oraz poziomu ryzyka zwigzanego z ich
przetwarzaniem.

W szczegdlnosci administratorzy stosujg rozwigzania obejmujace:

* kontrole dostepu do danych osobowych;

» ochrone systeméw teleinformatycznych przed nieuprawnionym dostepem;

» zabezpieczenie transmisji danych z wykorzystaniem odpowiednich mechanizmow
szyfrowania;

* regularng aktualizacje wykorzystywanego oprogramowania;

* ochrone przed utratg danych oraz awariami systemow;

* ograniczenie dostepu do danych wytgcznie do os6b upowaznionych;

» stosowanie procedur zapewniajgcych poufnos¢ przetwarzanych informacji.

Administratorzy podejmujg dziatania majgce na celu ciggte doskonalenie stosowanych
Srodkéw bezpieczenstwa odpowiednio do rozwoju technologii oraz zmieniajgcych sie
zagrozen.

15. Bezpieczenstwo serwisu
internetowego

Administratorzy podejmujg dziatania majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa serwisu
internetowego oraz ochrone uzytkownikdéw przed nieuprawnionym dostepem, utratg
danych oraz innymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z ustug swiadczonych drogg
elektroniczna.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa serwisu mogg by¢ wykorzystywane rozwigzania
stuzgce miedzy innymi:

* monitorowaniu poprawnosci dziatania strony internetowe;;

* wykrywaniu prob nieuprawnionego dostepu;

* analizie zdarzen zwigzanych z bezpieczenstwem systemoéw;

* ochronie przed naduzyciami oraz atakami na infrastrukture teleinformatyczna;
« zapewnieniu ciggtosci dziatania ustug.

Dziatania te prowadzone sg wytgcznie w zakresie niezbednym do zapewnienia
bezpieczenstwa infrastruktury teleinformatycznej oraz prawidtowego funkcjonowania
serwisu internetowego.



16. Logi serwera

Podczas korzystania z serwisu internetowego automatycznie zapisywane moga by¢
informacje techniczne dotyczgce potgczenia uzytkownika z serwerem.

Dane te mogg obejmowac miedzy innymi:

* adres IP,

» date i godzine potgczenia,

* typ przegladarki internetowej,

* wersje systemu operacyjnego,

* adres strony, z ktérej nastgpito wejscie do serwisu,

 informacje dotyczace korzystania z poszczegdlnych zasobdéw serwisu.

Informacje te wykorzystywane sg wytgcznie w celach technicznych, administracyjnych,
diagnostycznych oraz zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa serwisu
internetowego.

Dane zapisane w logach serwera nie sg wykorzystywane do identyfikowania
uzytkownikow, chyba ze obowigzek taki wynika z przepiséw prawa lub jest niezbedny do
zapewnienia bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych.

17. Odnosniki do zewnetrznych serwisow
internetowych

Serwis internetowy moze zawiera¢ odnosniki do stron internetowych prowadzonych przez
podmioty trzecie.

Administratorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci za zasady przetwarzania danych
osobowych stosowane przez administratorow tych serwiséw.

Po przejsciu na zewnetrzng strone internetowg uzytkownik powinien zapoznac sie z
obowigzujgcg tam politykg prywatnosci oraz zasadami przetwarzania danych osobowych.

18. Zmiany Polityki Prywatnosci

Administratorzy zastrzegajg sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
Prywatnosci, jezeli bedzie to konieczne w zwigzku ze zmiang:

* obowigzujgcych przepiséw prawa,

» sposobu funkcjonowania serwisu internetowego,
* wykorzystywanych technologii,

» zakresu Swiadczonych ustug,

* organizacji dziatalno$ci administratorow.

Nowa wersja Polityki Prywatnosci publikowana bedzie na stronie internetowej
www.surico.pl.

Data obowigzywania kazdej wersji dokumentu wskazana jest na jego pierwszej stronie.

Zmiany Polityki Prywatno$ci nie ograniczajg praw osob, ktérych dane dotycza,
wynikajgcych z obowigzujgcych przepisdw prawa.


http://www.surico.pl/

19. Postanowienia koncowe

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia wskazanego na stronie tytutowej
dokumentu.

Dokument ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych przetwarzanych przez
administratoréw w zwigzku z prowadzeniem serwisu internetowego www.surico.pl,
Swiadczeniem ustug, prowadzeniem korespondencji oraz realizacjg dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej pod markg SURICO.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatnosci zastosowanie majg
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegolnosci Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), ustawa o ochronie danych osobowych oraz
inne przepisy regulujgce ochrone prywatnosci i danych osobowych.

Dane kontaktowe administratorow

SURICO Marcin Surosz
ul. Bolestawa Prusa 11/3
58-160 Swiebodzice
NIP: 8861920574

SURICO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
ul. Bolestawa Prusa 11/3

58-160 Swiebodzice

KRS: 0000539927

NIP: 8842753419

E-mail: surico@surico.pl
Telefon: +48 533 022 808
Strona internetowa: www.surico.pl


http://www.surico.pl/
http://www.surico.pl/
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